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MAPFRE RECOMIENDA

TALLERES DISTINGUIDQOS

1 Vehiculo de cortesia o vehiculo de alquiler preferente
Posibilidad de vehiculo sustitutorio mientras dura la
reparacion.

Vehiculo de cortesia: sin coste para el asegurado.

Alquiler preferente: coste con tarifa preferente.

2 Preferencia en la reparacion
El asegurado obtendréa de forma automatica una
prioridad a la hora de la admision de su vehiculo en el
taller.

3 Compromiso en el plazo de entrega
Garantia por parte del Taller Distinguido en el
cumplimiento de los plazos de reparacion.

4 Limpieza del vehiculo tras la reparacion
Servicio de lavado gratuito del vehiculo después de la
reparacion para una entrega perfecta.

5 Revision gratuita de niveles, luces y presion de
neumaticos
Servicio de revisién gratuita del vehiculo después de la
reparacion para una entrega perfecta.

6 ITV gratuita en grandes reparaciones
ITV gratuita en aquellas reparaciones importantes en
las que se vean afectados elementos de seguridad.

7 Ampliacion de garantias
Ademas de las garantias legales ofrecemos al
asegurado una ampliacion adicional en mecanica,
chapa y pintura.



Otras ventajas importantes son:

Recepcion para los mantenimientos programados
(max. 5 dias)

Desde la llamada del asegurado, méximo 5 dias en
darle fecha en el Taller Distinguido para la recepcion del
vehiculo.

Recepcion en la reparacién de averias (max. 2 dias)
Desde la llamada del asegurado, méximo 2 dias en
darle fecha en el Taller Distinguido para la recepcion del
vehiculo en reparacion de averias.

Recepcion en la sustitucion de neumaticos (max. 3 dias)
Desde la llamada del asegurado, méximo 3 dias en

darle fecha en el Taller Distinguido para la recepcion del
vehiculo en el cambio de neuméticos.

.. Y si ademas el asegurado es socio del CLUB MAPFRE
y paga con la tarjeta CLUB MAPFRE MasterCard,
obtendra un descuento directo en su renovacién de la
péliza de su seguro de automovil MAPFRE.

@MAPFRE



R
MAPFRE

Teléfono de informacién: 902 44 88 44
www.mapfre.com



